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第一條 本校為提昇工友服務品質，增進工友工作效率，特訂定本查核要點。 

第二條 實施工友查核之項目計分為： 

一、 對人之查核，以瞭解其上班狀況是否正常，是否無故離開工作崗位。 

二、 對事之查核，以暸解其工作項目是否合乎要求，工作熱忱，服務態

度是否表現良好。 

第三條 工友查核以每月實施一次，一年至多以實施十次為原則，採不定期

方式辦理。 

第四條 工友查核工作由事務管理單位辦理，並指派事務組主管或工友管理

業務承辦人及工友代表一人前往工友服務單位或工作地點實地查

核。必要時亦得三人同時前往查核，查核情形均做成紀錄並通知當

事人。 

第五條 工友查核結果均列入年終考核內，並佔年終考核之百分之二十，其

中對人及對事之查核，各佔百分之十。 

第六條 整年查核結果，其表現優良之前三名，得配合學校活動予以適當獎

勵。 

第七條 本要點經行政主管會報討論後簽請 校長核定發佈施行，修訂時亦

同。 


